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प्रायः पूछे जाने वाले प्रश्न (प्र.) तथा उनके उत्तर(उ.) 

 

प्र. सूचना का अधिकार अधिधनयम, 2005 के अिीन कौन सूचना माांग सकता है? 

उ. भारत का कोई भी नागररक इस अधिधनयम के अिीन सूचना प्राप्त कर सकता है। इस अधिधनयम के तहत सूचना 

प्राप्त करने के इचु्छक नागररक.को अंगे्रजी अथवा धहंदी अथवा ओधिआ में धिखित जन सूचना अधिकारी (ज.सू.अ.) 

को आवेदन करना होगा। आवेदन सटीक और धवधिष्ट होने चाधहए। आवेदन डाक द्वारा अथवा 

वेबसाईट  www.rtionline.gov.in  के माध्यम से ऑनिाईन भेजे जा सकते हैं (नािको ने िान मंत्रािय के अिीन 

इस पोटटि के साथ समझौता धकया है) अथवा ज.सू.अ. के कायाटिय में व्यखिगत तौर पर भी धदया जा सकता है 

अथवा धकसी स.ज.सू.अ. के माध्यम से भेज सकता है। 

 

प्र. क्या धकसी धनगम, सांघ, कां पनी, ट्र ेड यूधनयन, एनजीओ आधि का कोई कममचारी अथवा पिाधिकारी अपने 

आधिकाररक नाम से ज.सू.अ.अधिधनयम के तहत सूचना माांग सकता है? 

उ. नही।ं यह अधिधनयम केवि भारत के नागररको को सूचना का अधिकार प्रदान करता है। इसमें धनगमो,ं संघो,ं 

कंपधनयो,ं टर ेड यूधनयनो ं तथा एनजीओ आधद को सूचना प्रदान करने का कोई प्राविान नही ं है, जो धवधिक 

संस्था/व्यखि तो है परंतु नागररक नही ंहै। तथाधप, यधद धकसी धनगम, संघ, कंपनी, टर ेड यूधनयन, एनजीओ आधद के 

धकसी कमटचारी अथवा पदाधिकारी द्वारा अपना नाम अंधकत करते हुए आवेदन धकया जाता है, जो भारत के नागररक 

हैं, उने्ह सूचना प्रदान की जा सकती है। इस प्रकार के मामिो ंमें, यह समझा जाएगा धक एक नागररक धकसी धनगम, 

संघ, कंपनी, टर ेड यूधनयन, एनजीओ आधद के पते पर सूचना मांग रहा है। 

 

प्र. ज.सू.अ.अधिधनयम के अिीन “सूचना” का क्या अधिप्राय है? 

उ. सूचना का अधभप्राय अधभिेि, दस्तावेज. ररकॉडट, दस्तावेज, स्मरण िेि, ई-मेि, राय, धवचार,, पे्रस धवज्ञखप्त, पररपत्र, 

आदेि, िॉगबुक, अनुबंि, ररपोटट, कागजात, नमूने, मॉडि, धकसी इिेक्ट्र ॉधनक रूप में रिी गई डेटा सामग्री और 

धकसी भी धनजी धनकाय से संबंधित जानकारी िाधमि हो सकती है, जो तत्काि िागू धकसी अन्य धवधि के तहत धकसी 

सावटजधनक प्राधिकरण द्वाराअविोधकत धकए जा सकते हैं [िारा2 (च)]। 

 

प्र.      सूचना के अधिकार का क्या अधिप्राय है? 

उ. सूचना के अधिकार में धनम्नधिखित अधिकार िाधमि हैं -  

i.      कृधत, दस्तावेजो,ं अधभिेिो ंका धनरीक्षण; 

ii.     दस्तावेजो ंया अधभिेिो ंके धटप्पणी, उद्धरण या प्रमाधणत प्रधतधिधप िेना; 

iii.    सामधग्रयो ंके प्रमाधणत नमूने िेना; 

iv.    धडसे्कट, फ्लापी, टेप, वीधडयो कैसेट के रूप में या धकसी अन्य इिेक्ट्र ॉधनक रीधत में या धपं्रट आउट के माध्यम 

से सूचना को, जहां ऐसी सूचना धकसी कंपू्यटर या धकसी अन्य यूखि में भंडाररत है, अधभप्राप्त करना। [िारा 2 (ञ)]  

 

प्र.  सूचना प्राप्त करने के धलए समय सीमा क्या है? 

उ. i.      आवेदन करने की धतधथ से 30 धदन 

ii.     धकसी व्यखि के जीवन तथा स्वतंत्रता के संबंि में सूचना के धिए 48 घंटे।  

iii.    उि समय में 05 धदन जोिे जाएंगे, यधद सूचना हेतु आवेदन सहायक जन सूचना अधिकारी को प्रदान               

धकया जाता है। 

iv.    यधद तीसरे पक्ष के धहत िाधमि हो तब समय सीमा 40 धदन होगी (अधिकतम अवधि+प्रधतउत्तर देने के धिए 

दूसरे पक्ष को प्रदान धकया गया समय) 

v.  धनधदटष्ट अवधि के भीतर सूचना प्रदान करने में असफि रहना प्रधतषेि माना जाता है। 

 

प्र.  ‘तीसरे पक्ष’ की सूचना क्या है तथा ज.सू.अ. अधिधनयम के अिीन ‘तीसरे पक्ष’ की सूचना प्राप्त करने की 

क्या प्रधिया है? 

उ. अधिधनयम की िारा 11 ‘तीसरे पक्ष’ की सूचना घोधषत करने प्रधिया प्रदान करती है। इसके अनुसार, यधद कोई जन 

सूचना अधिकारी (ज.सू.अ.) तीसरे पक्ष द्वारा प्रदान की गई सूचना घोधषत करना चाहता है, धजसे तीसरा पक्ष गोपनीय 

समझता है, जन सूचना अधिकारी सूचना घोधषत करने के धनणटय िेने से पूवट इस धवषय में प्रधतवेदन के धिए तीसरे 

पक्ष को आमंधत्रत करेगा। तीसरा पक्ष जन सूचना अधिकारी के धनणटय के धवरूद्ध धवभागीय अपीिीय प्राधिकारी को 

अपीि करने का अधिकार रिता है तथा संबंधित धवभागीय अपीिीय प्राधिकारी के धनणटय के साथ असंतुष्ट होने पर 

वह संबंधित सूचना आयोग को दूसरी अपीि कर सकते हैं। जन सूचना अधिकारी तब तक इस प्रकार की सूचना 

की घोषणा नही ंकर सकता, जब तक िारा 11 में धनधदटष्ट प्रधिया पूणट नही ंहोती है। 
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         ज.सू.अ. अधिधनयम की िारा 2(एन) में धनधदटष्ट अनुसार “तीसरा पक्ष” में एक सावटजधनक प्राधिकारी भी िाधमि है। 

“तीसरा पक्ष” की पररभाषा को अधिधनयम की िारा 11 के साथ देिने पर यह यह स्पष्ट धक यधद कोई सावटजधनक 

प्राधिकारी 'X', धकसी अन्य सावटजधनक प्राधिकारी 'Y' से सूचनाएं प्राप्त करता है, धजसे सावटजधनक प्राधिकारी ने 

'गोपनीय' के तौर पर धचखन्हत धकया है, तब 'X' सूचनाओ ंके संबंि में तीसरे पक्ष 'Y' के परामिट धिए धबना तथा 

अधिधनयम की िारा (11) में धनिाटररत प्रधिया, जो धक एक संवैिाधनक आवश्यकता है, का पािन धकए धबना सूचनाएं 

नही ंदे सकता है। 

 

प्र.  ज.सू.अ. अधिधनयम के अिीन नालको को िेय आवेिन शुल्क तथा अन्य प्रिार क्या हैं तथा धकस धनयम के 

अिीन हैं? िुगतान की स्वीकायम धवधि कौन-कौन सी है? 

उ.  नािको एक कें द्रीय िोक प्राधिकरण है, कंपनी को देय आवेदन िुल्क एवं अन्य िागू प्रभार सूचना अधिकार (िुल्क 

एवं िागत का धवधनयमन) धनयम, 2005 के अंतगटत भारत सरकार द्वारा धनधदटष्ट अनुसार है। 

 अधिधनयम की िारा 6(2) के अिीन आवेिन शुल्क:  ₹ 10/- 

  अधिधनयम की िारा 7(1) के अिीन प्रिार: 

(क) बनाई गई तथा प्रधत की गयी प्रते्यक ए-4 तथा ए-3 पृष्ठ हेतु  : ₹ 2/- 

(ि) इससे बिे आकार के प्रते्यक पृष्ठ हेतु: वास्तधवक प्रभार अथवा िागत मूल्य 

(ग) नमूनो ंअथवा प्रधतरूपो ंहेतु: वास्तधवक प्रभार अथवा िागत मूल्य 

(घ) अधभिेिो ंके धनरीक्षण हेतु: प्रथम घंटे के धिए कोई िुल्क नही ंतथा तत्पश्चात प्रधत घटें(अथवा उसके अंि) के 

धिए िुल्क ₹ 5/- 

 अधिधनयम की िारा 7(5) के अिीन सूचना प्रिान करने हेतु: 

(क) धडसे्कट अथवा फ्लॉपी में: ₹ 50/- प्रधत धडसे्कट अथवा फ्लॉपी। 

(ि) मुधद्रत प्रधत के रूप में: इस प्रकार के प्रकािन हेतु धनयत मूल्य पर अथवा प्रकािन के सार की प्रधतधिधप हेतु 

₹ 2/- प्रधत पृष्ठ। 

 इंधडयन पोस्टि आडटर या नािको के नकद काउंटर पर नकद जमा करके पावती प्रसु्तत करना अथवा नेिनि 

एलू्यधमधनयम कंपनी धिधमटेड के पक्ष में तथा भुवनेश्वर में देय धडमांड डर ाफ्ट भुगतान की स्वीकायट धवधियां हैं। मनी 

ऑडटर के माध्यम से अथवा टर ेजरी चािान के माध्यम से अथवा कोटट फीस स्टैंप/राजस्व स्टैंप के रूप में अथवा 

डाकघर में जमा करने से धकया जाने वािा भुगतान नािको हेतु भुगतान की धवधि के तौर पर स्वीकायट नही ंहै। 

 

प्र. सावमजधनक प्राधिकारी धकस प्रकार की सूचना प्रिान करने से सूचना माांगने वाले को इांकार कर सकते हैं? 

उ.  सूचना मांगने वािे को ज.सू.अ.अधिधनयम की िारा 8 तथा िारा 9 के अिीन धनधदटष्ट सूचनाएं प्रकटीकरण से मुि 

हैं। इस तरह की सूचना मांगने वािे धकसी भी भारतीय नागररक को सूचना देने से इंकार धकया जाएगा। 

 

प्र. क्या ज.सू.अ.अधिधनयम के अिीन आांधशक प्रकट्ीकरण की अनुमधत है? 

उ.  हां, केवि अधभिेि के उस भाग को धजसमें कोई ऐसी जानकारी िाधमि नही ंहै, धजसके प्रदान करने से छूट है 

तथा जो समुधचत तौर पर धकसी ऐसे भाग से, धजसे सूचना प्रदान करने से छूट है, प्रदान धकया जा सकता है(िारा -

10)। 

 

प्र. मानि जन सूचना अधिकारी कौन होता है तथा ज.सू.अ.अधिधनयम के अिीन उसकी क्या धजमे्मिारी एवां 

िाधयत्व हैं? 

उ.  कोई भी अधिकारी, जो सूचना का संरक्षक होता है और उसकी सहायता से जन सूचना अधिकारी वांधछत सूचना को 

सूचना मांगने वािे को प्रदान करता है, उसे मानद जन सूचना अधिकारी कहा जाता है। ऐसे अधिकाररयो ंका दाधयत्व 

है धक उनकी सहायता मांगने वािे जन सूचना अधिकारी को सभी प्रकार की सहायता प्रदान करें । साथ ही, सूचना 

के अधिकार के प्राविानो ंका उलं्लघन होने पर ऐसे अधिकाररयो ंको जन सूचना अधिकारी के तौर पर धिया जाएगा। 

िारा-5(5)  

 

प्र.  ज.सू.अ.अधिधनयम के अिीन अपीलीय प्राधिकारी कौन होते हैं?   

उ.   प्रथम अपील:  धनिाटररत समय सीमा की समाखप्त से या धनणटय की प्राखप्त से 30 धदनो ं के भीतर संबंधित िोक 

प्राधिकार में जन सूचना अधिकारी से रैंक में वररष्ठ अधिकारी को पहिे अपीि की जाती है(अपीिीय प्राधिकारी द्वारा 

धविंब को नज़रअंदाज धकया जा सकता है, यधद पयाटप्त कारण प्रदधिटत धकया गया हो) 

 

 धितीय अपीलः प्रथम अपीिीय प्राधिकारी द्वारा प्रदान धकए गए अथवा धदए गए धनणटय की धतधथ से 90 धदनो ंके 

भीतर, कें द्रीय सूचना आयोग अथवा राज्य सूचना आयोग, जैसा भी मामिा हो, को धद्वतीय अपीि की जा सकती है 
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(आयोग द्वारा धविंब को नज़रअंदाज धकया जा सकता है, यधद पयाटप्त कारण प्रदधिटत धकया गया हो)। जन सूचना 

अधिकारी के धनणटय के धवरुद्ध तीसरी पक्ष अपीि प्रथम अपीिीय प्राधिकारी के समक्ष 30 धदनो ंके भीतर अथवा 

उपयुि सूचना आयोग के समक्ष यह धसद्ध धकया जाना धक सूचना ना देना उधचत था, जन सूचना अधिकारी का 

दाधयत्व होता है। प्रथम अपीि पर धनणटय के 90 धदनो ंके भीतर अधनवायट रूप से दजट करायी गयी होनी चाधहए। 

प्रथम अपीि प्राखप्त की धतधथ से 30 धदनो ंके भीतर, अन्यत्र 15 धदनो ंतक बढाने योग्य, यधद वांधछत हो, धनपटाया 

जाना चाधहए (िारा 19)  

 

प्र.  ज.सू.अ.अधिधनयम के अिीन िण्ड के क्या प्राविान हैं? 

उ.  धनम्न हेतु प्रते्यक जन सूचना अधिकारी ₹ 250/-प्रधत धदन अधिकतम ₹ 25,000/-, तक दण्ड के योग्य होगा। 

i.  धकसी आवेदन को स्वीकार नही ंकरना।;  

ii.  उधचत कारण के धबना सूचना प्रदान करने में धविंब करना;  

iii.  दुभाटवपूणट सूचना प्रदान करने से इंकार करना;  

iv.  जानबूझकरअिूरी, गित, भ्रामक जानकारी प्रदान करना;  

v.  सूचना नष्ट करना, धजसके धिए आवेदन धकया गया है तथा  

vi.  धकसी रूप में सूचना प्रदान करने में अवरोि उत्पन्न करना।  

कें द्र तथा राज्य स्तर पर सूचना आयोग (सू.आ.) को यह दण्ड िगाने का अधिकार है। सूचना आयोग उस दोषी जन 

सूचना अधिकारी के धवरूद्ध धवधि के उलं्लघन हेतु  अनुिासनात्मक कारटवाई की अनुिंसा भी कर सकता है। 

(िारा 20) 


